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INFORME  ETAPA DE CONSULTA PÚBLICA 
Anteproyecto de plan de descontaminación atmosférica por MP 2,5, para 
las comunas de Temuco y Padre Las Casas y de actualización del plan de 

descontaminación por MP10, para las mismas comunas 
 11 de agosto 2014 al 06 de noviembre 2014 

 
 

1.- ANTECEDENTES  
 
De acuerdo a la Ley 19.300 sobre Bases Generales del Medio Ambiente, corresponde  al Ministerio 
del Medio Ambiente Coordinar el proceso de generación de planes de prevención y/o 
descontaminación, considerando en ello el deber de fomentar y facilitar la participación ciudadana 
en la elaboración de este instrumento de gestión ambiental. 
 
Los Planes de Prevención y Descontaminación se encuentran regulados por Decreto Nº39/2013 
del Ministerio del Medio Ambiente, que establece el Reglamento para la dictación de Planes de 
Prevención y de Descontaminación. El Reglamento establece que dentro del plazo de sesenta días 
contados desde la publicación del extracto de la resolución que aprueba el anteproyecto de plan, 
se desarrollará un proceso de consulta pública, en el cual cualquier persona, natural o jurídica, 
puede formular observaciones al contenido del anteproyecto del plan. 
 
Dichas observaciones deberán ser presentadas, por escrito, en el Ministerio del Medio Ambiente o 
en la Seremi del Medio Ambiente que corresponda o a través de los mecanismos que el Ministerio 
disponga para ello. Estas deberán ser acompañadas de los antecedentes en los que se sustentan, 
especialmente los de naturaleza técnica, científica, social, económica y jurídica. 
 
Posterior a la etapa de consulta pública y dentro de los 120 días siguientes de vencido el plazo de 
Consulta, se iniciará la etapa de Análisis de las Observaciones Formuladas, las cuales junto a los 
antecedentes contenidos en el  expediente, serán considerados en la elaboración del proyecto 
definitivo del Plan. 
 
A continuación se presentan las actividades desarrolladas en el marco de la consulta pública del 
anteproyecto “Plan de descontaminación atmosférica por MP 2,5, para las comunas de Temuco y 
Padre Las Casas y de actualización del plan de descontaminación por MP10, para las mismas 
comunas”, actividades cuyo objetivo fue informar y fomentar la participación informada de la 
ciudadanía en este proceso de consulta pública. 
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2.- MODALIDAD DE PARTICIPACIÓN  
 

El período de consulta pública del Anteproyecto de “Plan de descontaminación atmosférica por 
MP 2,5, para las comunas de Temuco y Padre Las Casas y de actualización del plan de 
descontaminación por MP10, para las mismas comunas”, en adelante PDA de Temuco Padre Las 
Casas,  se inició el 11 de agosto 2014, día en el que se publica el extracto del anteproyecto en el 
diario oficial y concluyó el día 06 de noviembre de 2014, una vez cumplidos los 60 días hábiles que 
considera esta etapa, conforme al Reglamento. 
 
Para el proceso de Consulta, fueron canales habilitados de recepción de observaciones 
ciudadanas: 
 

 Oficina de Partes del Ministerio de Medio Ambiente o de la Secretaría Regional Ministerial 
del Medio Ambiente respectiva. Para este canal de recepción, las observaciones pudieron 
entregarse a través de dos vías: 
 

 Entrega directa en día y horario hábil; 

 Correo postal dirigido a Ministro/a o SEREMI que corresponda, enviado a la 
dirección del Ministerio o SEREMI respectivo y dentro del plazo fijado para la 
consulta, el cual será verificable con timbre postal. 
 

 La plataforma o dispositivo electrónico habilitado (e-PAC Participación Ciudadana en 
Planes y Normas); 

 Excepcionalmente y sólo de verificarse algún fallo o problema en la plataforma 
electrónica, se considerará canal de recepción de observaciones habilitado, la casilla 
electrónica planesynormas@mma.gob.cl. 

 
Los requisitos para la recepción de observaciones de  él o la observante son: 
 

 Sea persona natural o jurídica; 

 Adjuntar certificado que acredita personería jurídica, para dicho caso; 

 Realice o envíe sus observaciones, antecedentes, consultas y/o comentarios por escrito, 
pudiendo utilizar formulario dispuesto para tales fines y que se encuentra disponible en 
las OIRS del Ministerio/SEREMI.  

 Entregar las observaciones durante el periodo de consulta pública definido para el 
instrumento, en día y horario hábil para la oficina de partes y por vía electrónica 
(plataforma e-PAC), hasta las 23:59 hrs. del día de cierre del proceso; 

 Indicar la norma o plan al cual hace referencia, así como información de identificación y 
dato de contacto del observante. 

 
Por otro lado y dado lo relevante de este proceso, la Secretaría Regional Ministerial del Medio 
Ambiente de la Región de Temuco incorporó en el plan de comunicación, el desarrollo de 
talleres/reuniones de difusión a desarrollarse en las localidades afectadas.  

mailto:planesynormas@mma.gob.cl
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3.- PLAN DE COMUNICACIÓN DE LA CONSULTA CIUDADANA 
 
La comunicación en la etapa de Consulta, es un componente fundamental para permitir el acceso 
a la información pública y facilitar la participación de la ciudadanía. 
 
El Plan de Comunicación, se puede definir como una herramienta que organiza en tiempo y 
espacio y de manera coherente, las políticas, estrategias, recursos, objetivos y acciones de 
comunicación que se propone realizar en la etapa de consulta de un instrumento de regulación 
ambiental. 
 
En este marco, a continuación se detalla las principales acciones de comunicación desarrolladas 
durante el proceso de consulta del  anteproyecto PDA Temuco-Padre Las Casas. 
 
 

Acciones Detalle 

 Publicación extracto en 
el Diario Oficial  

Lunes 11 de agosto de 2014 
 
 

 Publicación del 
anteproyecto íntegro, 
además de todos los 
antecedentes vinculados 
con el proceso de 
consulta, en la 
plataforma electrónica 
e-PAC Participación 
Ciudadana en planes y 
normas ambientales  

Lunes 11 de agosto de 2014 
Acceso a través del link: http://epac.mma.gob.cl 
 
El sistema e-PAC es un software de gestión desarrollado en 
tecnología Internet con alto nivel de configuración, diseñado 
para apoyar la gestión de la participación ciudadana en los 
procesos de Consulta pública. El sistema permitió disponer 
toda la información vinculada al proceso, así como recibir las 
observaciones que  los ciudadanos quisieren realizar al 
instrumento en consulta. 
En esta plataforma, se puso a disposición de la ciudadanía los 
siguientes documentos, posibles de bajar:  

 Resolución N°694 que Aprueba Anteproyecto del PDA 
Temuco-Padre Las Casas. 

 Anteproyecto “Plan de descontaminación atmosférica por 
MP 2,5, para las comunas de Temuco y Padre Las Casas y de 
actualización del plan de descontaminación por MP10, para 
las mismas comunas”. 

 Envío de correos 
electrónicos masivos 
(mailing)  

Correos electrónicos enviados a personas, entre naturales y 
representantes de organizaciones locales de base y 
ambientales,  difundiendo el inicio  del proceso de CP; los 
canales de acceso a la información relevante  y; modalidad de 
participación. 
 
 

http://epac.mma.gob.cl/
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Acciones Detalle 

 Elaboración y 
distribución de 
Comunicado de Prensa a 
los medios de 
comunicación pública 
del país / región / 
comuna / localidad  
 

Publicación en medios de comunicación impresos y digitales, 
locales y regionales.  
 
En el punto 6 del presente informe se detalla la gestión de 
prensa y medios de difusión desarrollada. 

 Elaboración y envío de  
oficios  

Dirigida al Consejo Consultivo Regional del Medio Ambiente y 
otros actores ciudadanos relevantes de la comuna de Temuco 
y Padre Las Casas, comunicando el inicio del proceso de 
Consulta Pública.  
 

 Redes Sociales, 
Facebook y Twitter 

Mensajes con información del proceso de CP, a través de las 
redes sociales tanto del Ministerio, nivel central, como de la 
SEREMI del Medio Ambiente Región de Araucanía, donde se 
difunde el anteproyecto y  mecanismos de participación. 
 

 Reuniones/jornadas/ 
Talleres de información 
con asistencia de actores 
sociales focalizados   

Desarrollo de diversos talleres de difusión del anteproyecto y 
de los mecanismos de participación ciudadana.  
 
En el punto 4 del presente informe, se entrega mayor detalle 
del desarrollo de esta acción. 

 Inserciones de prensa 
(Pagados) 

Realizado por la SEREMI del Medio Ambiente, a fin de difundir 
la realización de talleres/reuniones de difusión del 
anteproyecto de Plan (Detalle en punto 6 del presente 
informe) 
 

 Presentación ante el 
Consejo Consultivo 
Regional del Medio 
Ambiente  

Se envía antecedentes a Consejo Consultivo, presentándose 
también en sendas sesiones ordinarias. 
 
En el punto 5 del presente informe, se entrega mayores 
antecedentes de esta acción. 
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4.- TALLERES/REUNIONES DE DIFUSIÓN  
 
Durante el proceso de consulta ciudadana se realizaron diversas actividades en las comunas de 
Temuco y Padre Las Casas. 
 

En ellos participaron un total de  1169 personas, entre ciudadanía, representantes de empresas y 
municipio.  
 

TOTALES  

Nº de reuniones  52 

Número de participantes  1169 

 

Según público objetivo el detalle es el siguiente: 

Focalización  Nº de 
reuniones 

Participantes % 

Reuniones con organizaciones 
sociales  

22 488 42% 

Programa Quiero Mi Barrio  4 134 11% 

Programa Barrio Sustentable 1 25 2% 

sub total Sociedad Civil 27 647 55% 

        

Comunidad escolar (SNCAE) 6 140 12% 

Universidades 3 79 7% 

Sector privado  7 118 10% 

Sector público 7 130 11% 

Otras mesas (comité ampliado, 
mesa dendro-energía) 

2 55 5% 

Total 52 1169 100% 

 
El objetivo principal fue presentar el anteproyecto, los mecanismos y canales de participación y 
facilitar el acceso a la información relevante.  
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DETALLE DE REUNIONES EN EL MARCO DE LA CONSULTA PUBLICA DEL ANTEPROYECTO DEL PDA 

MP2,5-MP10 

 

N° FECHA HORA Focalización SECTOR LUGAR Nº de 
asistentes 

1 Jueves 14 de 
agosto  

11:00 Organizaciones Sociales  Temuco-PLC Hotel Frontera 70 

2 Jueves 21 de 
agosto  

9:30 SNCAE Temuco-PLC Hotel Bayern 26 

3 Lunes 25 de 
agosto  

19:30 Familias Quiero Mi Barrio Barrio Temuco Sede Social JJVV, 
Santa Teresa Nº 
1352, Temuco  

54 

4 Martes 26 de 
agosto  

19:30 Familias Quiero Mi Barrio Barrio Amanecer  Sede Social JJVV  17, 
Venecia Nº2170, 

Temuco  

33 

5 Miércoles 27 
de agosto 

13:30 Productivo/ 
empresas 

Reunión Comité 
Inmobiliario de la 

CChC 

Restaurante Don 
Pedro  

14 

6 Jueves 28 de 
agosto 

19:00 Familias Quiero Mi Barrio Barrio Sta. Rosa Sede Social Turingia, 
Quellón Nº 01435, 

Villa Turingia, 
Temuco  

29 

7 Viernes 29 de 
agosto  

19:00 Familias Quiero Mi Barrio Barrio Pulamahue Sede Social JJVV 
Pulmahue Nº5, Los 

Ruiseñores Nº 01440, 
Padre Las Casas.  

18 

8 Miércoles 03 
de septiembre 

19:15 Programa Barrio 
Sustentable   

Sector Tobalaba JJVV Tobalaba - 
Estanislao Rosales N° 

1420. 

25 

9 Miércoles 10 
septiembre 

19:00 Organizaciones Sociales  Pueblo Nuevo -
Temuco 

Casa del adulto 
Mayor (Los Trapiales) 

16 
 
 

10 Jueves 11 
septiembre 

17:00 Organizaciones Sociales  Thier Sur - PLC Sede ( Lord Cochrane 
1425) 

15 
 
 

11 Sábado 13 
septiembre 

16:00 Organizaciones Sociales  Pilmaiquén-PLC Sede (Sausalito 
esquina Pulmahue) 

22 
 
 

12 Martes 23 
septiembre 

20:00 Organizaciones Sociales  Fundo El Carmen Sede (Los músicos 
0890) 

54 
 
 

13 Miércoles 24 
septiembre 

19:00 Organizaciones Sociales  Los Caciques -PLC Sede (Aillacara 1265) 21 
 
 

14 Viernes 26 
septiembre 

19:30 Organizaciones Sociales  Pedro de Valdivia 
-Temuco 

Sede (Boyeco esq 
Santo Domingo) 

12 
 
 

15 Miércoles 1  
octubre 

9:00 Público-Privado Mesa de Energía UFRO 34 
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16 Viernes 3 
octubre 

19:00 Organizaciones Sociales  Amanecer -
Temuco 

Colegio La Haya y 
JJ.VV 40 Villa Sur 

42 

17 Martes 7 de 
octubre 

11:00 Productivo/ 
empresas 

Calderas Hotel Bayern 31 

18 Martes 7 de 
octubre 

16:00 Escuela  Escuela Dario 
Salas 

Dirección Villa Alegre 
760 

25 

19 Miércoles 8 
octubre 

11:00 Productivo/ 
empresas 

Leñeros Hotel Aitué 12 

20 Miércoles 8 
octubre 

15:00 Productivo/ 
empresas 

Estuferos Hotel Aitué 16 

21 Jueves 9 
octubre  

10:00 Productivo/ 
empresas 

CChC Auditorio CChC 22 

22 Jueves 9 
octubre 

16:30 Organizaciones Sociales  Pueblo Nuevo -
Temuco 

 CAM Cardenal Raul 
Silva Henriquez, psj. 
Paillao 2455, Villa La 

Portada 

14 

23 Jueves 9 
octubre 

19:00 Municipal Unión Comunal 
PLC + Concejo 

Sala Concejo 
Municipal PLC 

9 

24 Viernes 10  
octubre 

11:00 Productivo/ 
empresas 

Transporte Hotel BAYERN 8 

25 Viernes 10 de 
octubre 

15:30 Organizaciones Sociales  Pedro de Valdivia 
-Temuco 

CAM Los Avellanos, 
Hilda Quezada, Pedro 

de Valdivia. 

19 

26 Sábado 11 de 
octubre 

19:00 Organizaciones Sociales  Las Quilas - 
Temuco 

JJVV  17 

27 Martes 14 de 
octubre 

10:30 GOBIERNO Comité Operativo HoteL BAYERN 22 

28 Martes 14 de 
octubre 

15:30 GOBIERNO Concejo 
Municipal Tco 

Sala Concejo 
Municipal  

30 

29 Martes 14 de 
octubre 

16:30 Escuela SNCAE Liceo Politécnico  Nahuelbuta 01590, 
Pueblo Nuevo 

15 

30 Martes 14 de 
octubre 

19:00 Escuelas  Colegio de 
Adultos Andes 

Arturo Prat 191 32 

31 Miércoles 15  
octubre 

19:00 Organizaciones Sociales  Consejo vecinal 
Kechu Ruka 

Newen  

Sede Villa Los 
Avellanos Calle Los 

Hualles 

28 

32 Jueves 16  
octubre 

15:30 Organizaciones Sociales  Labranza CAM El despertar de 
Labranza 

17 

33 Jueves 16  
octubre 

19.00 Municipal Unión Comunal 
PLC + Concejo 

Sala Concejo 
Municipal PLC 

24 

34 Viernes 17 
octubre 

10:00 Publico-Privado Comité Ampliado Hotel Aitué 21 

35 Viernes 17 
octubre 

18:00 Organizaciones Sociales   Villa El Bosque 
PLC 

Contacto Marcela 
Salas 88534897 

30 

36 Lunes 20 
octubre 

9:00 Escuelas  SNCAE Temuco Colegio Emprender  20 

37 Lunes 20 
octubre 

16:00 GOBIERNO Consejo 
Consultivo Medio 

Ambiente 

IDER – UFRO  
Pabellón C 

5 

38 Martes 21 
octubre 

9:30 GOBIERNO Concejo 
Municipal PLC 

Sala Concejo 
Municipal PLC  

30 
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39 Jueves 23 
octubre 

16:30 Organizaciones Sociales  Pueblo Nuevo -
Temuco 

CAM Siempre Unidas, 
Melibilu con 

Lemunao, Pueblo 
Nuevo.  

14 

40 Jueves 23 
octubre 

19:00 Organizaciones Sociales  Fundo El Carmen JJVV El Carmen y JJVV 
Los Creadores 

6 
 
 

41 Jueves 23 
octubre 

19:30 Organizaciones Sociales  JJVV Llaima Calbuco 6930 15 
 
 

42 Viernes 24   
octubre 

16:00 Organizaciones Sociales  Las Quilas - 
Temuco 

CAM El Bosque, sede 
social Ampliación Las 

Quilas 

17 

43 Sábado 25 
octubre 

17:00 Organizaciones Sociales  Millaray Ohiggins nº 01560 39 
 
 

44 Lunes 27 
octubre 

16:00 Escuela SNCAE San Juan de 
Temuco 

Pircunche 01096, 
Santa Rosa 

22 
 
 

45 Lunes 27 
octubre 

18:00 Organizaciones Sociales  Pueblo Nuevo -
Temuco 

CAM NAHUELBUTA, 
Los Trapiales 

6 
 
 

46 Martes 28 
octubre 

10:00 Organizaciones Sociales  Ccosoc PLC Sala  de Concejo 
Municipal PLC 

8 
 
 

47 Martes 28 
octubre 

16:00 Productivo/ 
empresas 

CChC CChC 15 
 
 

48 Martes 28 
octubre 

17:30 Universidades U MAYOR Escuela de 
Arquitectura 

7 
 
 

49 Miércoles 29  
octubre 

10:00 Universidades UCT Auditorio CT -256 
Campus norte 

57 

50 Miércoles 29  
octubre 

11:30 GOBIERNO Concejo 
Municipal 

Temuco-comisión 
MA 

sala reuniones 
concejo 

10 

51 Miércoles 29  
octubre 

16:00 Universidades UFRO Auditorio IDER 15 

52 Martes 4 de 
noviembre  

19:00 Organizaciones Sociales  Labranza Sede Leonardo Da 
Vinci 

6 

TOTAL PARTICIPANTES  1169 
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5.- PRESENTACIÓN AL CONSEJO CONSULTIVO REGIONAL 
 
En diversas reuniones del Consejo Consultivo Regional, se abordó el tema del Plan de 
Descontaminación, dejando debida acta del análisis.  
 
Se adjunta síntesis de sesiones. 
 

Sesión/Fecha Detalle 

Acta N°1 
15.05.2014 

Primera sesión ordinaria y de constitución del consejo, donde se define el 
tema PDA como prioritario para ser discutido. 
 

Acta N°2 
26.05.2014 

La profesional Rocío Toro presenta Antecedentes y avances en la 
elaboración de la propuesta de Anteproyecto PDA MP2,5 de Temuco y 
Padre Las Casas.  
Se constituyen comisiones temáticas de trabajo. 
 

Acta N°3 
30.06.2014 

Se presentan avances de información recopilada por las comisiones 
temáticas de trabajo. 
 

Acta N°4 
04.08.2014 

Se presentan avances de información recopilada por las comisiones 
temáticas de trabajo. 
 

Acta N°5 
11.08.2014 

El profesional Eduardo Schleef presenta antecedentes sobre Medidas 
asociadas a artefactos de calefacción residencial del PDA MP 2,5.  
 

Acta N°6 
20 10 2014 

Sesión en la que se concluye el proceso de discusión del PDA MP2,5 y se 
generan los insumos para la elaboración del Informe de Observaciones 
por parte del Consejo.  

 
 
 
6.- GESTIÓN DE PRENSA Y MEDIOS DE DIFUSIÓN  
 
La difusión en medios de prensa se realizó para informar a la ciudadanía, respecto a la publicación 
de anteproyecto del PDA Temuco -Padre Las Casas, al inicio  de consulta ciudadana; la realización 
de los talleres; y los mecanismos de participación.  
 
A continuación, se presenta una tabla resumen de las diversas publicaciones y apariciones en 
prensa y medios de difusión de nivel  nacional, regional y local. 
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Tabla: Publicaciones y apariciones en prensa y medios de difusión 
 

 
FECHA 

TEMA TELEVISIÓN DIARIOS IMPRESOS ESPACIO DIARIOS ELECTRONICOS RADIOS 

Viernes 08 
de agosto de 
2014 

Comunicado Lunes 
11 comienza 
Consulta Pública del 
PDA Temuco-Padre 
las Casas 

   
Gestión 
propia MMA 

http://www.elperiodi
co.cl/2014/08/en-
temuco-y-padre-las-
casas-el-proximo-
lunes-comienza-
consulta-publica-al-
anteproyecto-del-
plan-de-
descontaminacion-
atmosferica-por-mp-
25/ 

 

Domingo 10 
de agosto de 
2014 

Aviso comienzo 
Consulta Pública 
 

 DIARIO AUSTRAL LA 
ARAUCANÍA 
http://www.australtemuco.cl/i
mpresa/2014/08/10/full/8/ 

Publicación 
Pagada 

  

 
Martes 12 
de agosto de 
2014 

 
Tema del Día: Estado 
financiará sólo 37% 
del Plan 
Descontaminación 

 DIARIO AUSTRAL LA 
ARAUCANÍA 
http://www.australtemuco.cl/i
mpresa/2014/08/12/full/1/ 
http://www.australtemuco.cl/i
mpresa/2014/08/12/full/2/ 
http://www.australtemuco.cl/i
mpresa/2014/08/12/full/3/ 

 
 
Gestión 
propia 

  

Miércoles 13 
de agosto de 

Incertidumbre 
genera aporte 

 DIARIO AUSTRAL LA 
ARAUCANÍA 

 
Gestión 

  
 

http://www.elperiodico.cl/2014/08/en-temuco-y-padre-las-casas-el-proximo-lunes-comienza-consulta-publica-al-anteproyecto-del-plan-de-descontaminacion-atmosferica-por-mp-25/
http://www.elperiodico.cl/2014/08/en-temuco-y-padre-las-casas-el-proximo-lunes-comienza-consulta-publica-al-anteproyecto-del-plan-de-descontaminacion-atmosferica-por-mp-25/
http://www.elperiodico.cl/2014/08/en-temuco-y-padre-las-casas-el-proximo-lunes-comienza-consulta-publica-al-anteproyecto-del-plan-de-descontaminacion-atmosferica-por-mp-25/
http://www.elperiodico.cl/2014/08/en-temuco-y-padre-las-casas-el-proximo-lunes-comienza-consulta-publica-al-anteproyecto-del-plan-de-descontaminacion-atmosferica-por-mp-25/
http://www.elperiodico.cl/2014/08/en-temuco-y-padre-las-casas-el-proximo-lunes-comienza-consulta-publica-al-anteproyecto-del-plan-de-descontaminacion-atmosferica-por-mp-25/
http://www.elperiodico.cl/2014/08/en-temuco-y-padre-las-casas-el-proximo-lunes-comienza-consulta-publica-al-anteproyecto-del-plan-de-descontaminacion-atmosferica-por-mp-25/
http://www.elperiodico.cl/2014/08/en-temuco-y-padre-las-casas-el-proximo-lunes-comienza-consulta-publica-al-anteproyecto-del-plan-de-descontaminacion-atmosferica-por-mp-25/
http://www.elperiodico.cl/2014/08/en-temuco-y-padre-las-casas-el-proximo-lunes-comienza-consulta-publica-al-anteproyecto-del-plan-de-descontaminacion-atmosferica-por-mp-25/
http://www.elperiodico.cl/2014/08/en-temuco-y-padre-las-casas-el-proximo-lunes-comienza-consulta-publica-al-anteproyecto-del-plan-de-descontaminacion-atmosferica-por-mp-25/
http://www.elperiodico.cl/2014/08/en-temuco-y-padre-las-casas-el-proximo-lunes-comienza-consulta-publica-al-anteproyecto-del-plan-de-descontaminacion-atmosferica-por-mp-25/
http://www.elperiodico.cl/2014/08/en-temuco-y-padre-las-casas-el-proximo-lunes-comienza-consulta-publica-al-anteproyecto-del-plan-de-descontaminacion-atmosferica-por-mp-25/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/08/10/full/8/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/08/10/full/8/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/08/12/full/1/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/08/12/full/1/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/08/12/full/2/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/08/12/full/2/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/08/12/full/3/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/08/12/full/3/
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2014 estatal de 37% al 
nuevo PDA 

http://www.australtemuco.cl/i
mpresa/2014/08/13/full/5/ 

propia  

Jueves 14 de 
agosto de 
2014 
 
 
Jueves 14 de 
agosto de 
2014 

-PDA promete 
aislación térmica 
para 50% de las 
casas en 10 años 
 
-Subsecretario visita 
la Araucanía 

TVN Red 
Araucan
ía, Canal 
2 UATV, 
CNN. 
Entrevis
ta del 
Sábado 
en TVN 
al 
Subsecr
etario 
Marcelo 
Mena 

DIARIO AUSTRAL LA 
ARAUCANÍA 
http://www.australtemuco.cl/i
mpresa/2014/08/14/full/5/ 
 

Gestión 
propia y del 
MMA  
 
 
 
Gestión 
propia del 
MMA 

www.pulso.cl, 
www.laopinon.cl, 
www.clave9.cl  
www.elperiodico.cl 
 
  
 

Radio Bío 
Bío, Radio 
Universidad 
de la 
Frontera, 
Radio Digital 
FM. 

Viernes 15 
de agosto de 
2014 

Columna Opinión 
Subsecretario 
Marcelo Mena  

 
 
 
 
 

DIARIO AUSTRAL LA 
ARAUCANÍA 
http://www.australtemuco.cl/i
mpresa/2014/08/15/full/8/ 

 
Gestión 
MMA 

  
 
 

 
Domingo 17 
de agosto de 
2014 
 

 
Tema del Día: Desde 
2023 se prohibirán 
cocinas a leña 

TVN Red 
Araucan
ía, Canal 
2 UATV. 
Entrevis
ta del 
Sábado 
en TVN 
al 

DIARIO AUSTRAL LA 
ARAUCANÍA 
http://www.australtemuco.cl/i
mpresa/2014/08/14/full/5/ 
 

 
Gestión 
propia y del 
MMA  
Gestión 
propia del 
MMA 

 
www.pulso.cl, 
www.laopinon.cl, 
www.clave9.cl  
www.elperiodico.cl 
 
  
 

 
Radio Bío 
Bío, Radio 
Universidad 
de la 
Frontera, 
Radio Digital 
FM. 

http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/08/13/full/5/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/08/13/full/5/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/08/14/full/5/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/08/14/full/5/
http://www.pulso.cl/
http://www.laopinon.cl/
http://www.clave9.cl/
http://www.elperiodico.cl/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/08/15/full/8/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/08/15/full/8/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/08/14/full/5/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/08/14/full/5/
http://www.pulso.cl/
http://www.laopinon.cl/
http://www.clave9.cl/
http://www.elperiodico.cl/


 
 

12 
 
 

Subsecr
etario 
Marcelo 
Mena 

Domingo 24 
de agosto de 
2014 
 
 
Jueves 21 
agosto de 
2014 

 
Consulta pública del 
PDA llega a los 
barrios 
 
Niños y Niñas de 
Temuco y Padre las 
Casas entregan 
propuestas para 
disminuir 
contaminación 

 
 
 
 
 
 
 

DIARIO AUSTRAL LA 
ARAUCANÍA 
http://www.australtemuco.cl/i
mpresa/2014/08/24/full/8/ 
 

 
Gestión 
propia MMA 
 
 
 
Gestión 
propia MMA 

 
 
 
 
 
http://www.elperiodi
co.cl/2014/08/ninos-
y-ninas-de-temuco-y-
padre-las-casas-
entregan-propuestas-
para-disminuir-la-
contaminacion/ 

Radio 
Universidad 
de La 
Frontera, 
Radio Digital 
Radio Bío Bío 
Radio Bío 
Bío, Radio 
Universidad 
de la 
Frontera, 
Radio Digital 
FM 
 

Miércoles 27 
de agosto de 
2014 

Seremi Medio 
Ambiente trabaja 
junto a IDER en 
Consulta Pública del 
PDA 

 http://www.elperiodico.cl/20
14/08/seremi-de-medio-
ambiente-trabaja-junto-a-
ider-en-consulta-publica-por-
plan-de-descontaminacion-
atmosferica/ 

 
Gestión 
propia 

 
www.elperiodico.cl 
 

 
Radio El 
Conquistador
, Radio UFRO 

Lunes 1 de 
septiembre 
2014 

Alianza público-
privada busca 
mejorar aislación 

 DIARIO AUSTRAL LA 
ARAUCANÍA 
http://www.australtemuco.cl/i
mpresa/2014/09/01/full/6/ 

Gestión 
propia MMA 

 Radio Digital 
FM 
 

Jueves 4 de 
septiembre 

Columna Opinión: 
Las claves del PDA 

 DIARIO AUSTRAL LA 
ARAUCANÍA 

Concejal 
Temuco 

 Radio Digital 
FM 

http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/08/24/full/8/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/08/24/full/8/
http://www.elperiodico.cl/2014/08/ninos-y-ninas-de-temuco-y-padre-las-casas-entregan-propuestas-para-disminuir-la-contaminacion/
http://www.elperiodico.cl/2014/08/ninos-y-ninas-de-temuco-y-padre-las-casas-entregan-propuestas-para-disminuir-la-contaminacion/
http://www.elperiodico.cl/2014/08/ninos-y-ninas-de-temuco-y-padre-las-casas-entregan-propuestas-para-disminuir-la-contaminacion/
http://www.elperiodico.cl/2014/08/ninos-y-ninas-de-temuco-y-padre-las-casas-entregan-propuestas-para-disminuir-la-contaminacion/
http://www.elperiodico.cl/2014/08/ninos-y-ninas-de-temuco-y-padre-las-casas-entregan-propuestas-para-disminuir-la-contaminacion/
http://www.elperiodico.cl/2014/08/ninos-y-ninas-de-temuco-y-padre-las-casas-entregan-propuestas-para-disminuir-la-contaminacion/
http://www.elperiodico.cl/2014/08/ninos-y-ninas-de-temuco-y-padre-las-casas-entregan-propuestas-para-disminuir-la-contaminacion/
http://www.elperiodico.cl/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/09/01/full/6/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/09/01/full/6/
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de 2014 2,5 http://www.australtemuco.cl/i
mpresa/2014/09/04/full/8/ 

Ricardo Celis  

Viernes 12 y 
sábado 13 
de 
septiembre 

Reunión Ministro 
Badenier con 
fabricantes estufas 

TVN, 
Canal 2 
UATV, 
Canal 
UFRO, 
CNN 

DIARIO AUSTRAL LA 
ARAUCANÍA 
http://www.australtemuco.cl/i
mpresa/2014/09/13/full/6/ 

Gestión 
propia del 
MMA 

www.pulso.cl, 
www.laopinon.cl, 
www.clave9.cl  
www.elperiodico.cl 

Radios Bío 
Bío, 
Universidad 
de la 
Frontera, 
Digital FM 

Domingo 14 
septiembre 
de 2014 

Columna “Hacia la 
Equidad Ambiental” 

 DIARIO AUSTRAL LA 
ARAUCANÍA 
http://www.australtemuco.cl/i
mpresa/2014/09/14/full/47/ 

Publicación 
Pagada 

  
Radio Digital 
FM 

 
Viernes 26 
de 
septiembre 
de 2014 

 
Calefacción distrital 
permitirá reducir 
emisiones hasta en 
un 98% 

 DIARIO AUSTRAL LA 
ARAUCANÍA 
http://www.australtemuco.cl/i
mpresa/2014/09/26/papel/ 
http://www.australtemuco.cl/i
mpresa/2014/09/26/full/5/ 

Gestión 
propia 
 

  
 
Radio Digital 
FM 

 
Jueves 23 de 
octubre de 
2014 

Actualidad:  permitir 
cocinas a leña y 
fusionar subsidios 
proponen para 
nuevo PDA 

 DIARIO AUSTRAL LA 
ARAUCANÍA 
http://www.australtemuco.cl/i
mpresa/2014/10/23/full/7/ 
 
 

 
Gestión 
propia 

  
Radio Digital 
FM 
 
 

 
Lunes 27 de 
octubre de 
2014 

Aviso invitación a 
participar en 
proceso Consulta 
Pública del PDA 

 DIARIO AUSTRAL LA 
ARAUCANÍA 
http://www.australtemuco.cl/i
mpresa/2014/10/27/full/20/ 
 

 
Publicidad 
pagada 

  

 Fabricantes de  DIARIO AUSTRAL LA    

http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/09/04/full/8/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/09/04/full/8/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/09/13/full/6/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/09/13/full/6/
http://www.pulso.cl/
http://www.laopinon.cl/
http://www.clave9.cl/
http://www.elperiodico.cl/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/09/14/full/47/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/09/14/full/47/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/09/26/papel/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/09/26/papel/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/09/26/full/5/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/09/26/full/5/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/10/23/full/7/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/10/23/full/7/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/10/27/full/20/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/10/27/full/20/
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Martes 28 
de octubre 
de 2014 

estufas realizarán 
marcha contra el 
PDA. 

ARAUCANÍA 
http://www.australtemuco.cl/i
mpresa/2014/10/28/full/3/ 
 

Gestión 
propia 
 

Radio Digital 
FM 

Viernes 31 
de octubre 
de 2014 

Fabricantes marchan 
por norma que les 
impide vender sus 
estufas 

TVN, 
Canal 2 
UATV, 
CNN, 
Canal 
UFRO 

DIARIO AUSTRAL LA 
ARAUCANÍA 
http://www.australtemuco.cl/i
mpresa/2014/10/31/full/9/ 
 

 
Gestión 
propia 

 Radio Digital 
FM, Radio 
UFRO, Radio 
Bío Bío, 

Miércoles 5 
de 
noviembre 
de 2014 

Organizaciones 
presentan sus 
propuestas para el 
Nuevo PDA 

 DIARIO AUSTRAL LA 
ARAUCANÍA 
http://www.australtemuco.cl/i
mpresa/2014/11/05/full/6/ 

 
Gestión 
propia 

  
Radio Digital 
FM 

Viernes 7 de 
noviembre 
de 2014 

Organizaciones 
piden mejorar en su 
forma y fondo nuevo 
PDA 

TVN, 
Canal 2 
UATV, 
CNN, 
Canal 
UFRO 

DIARIO AUSTRAL LA 
ARAUCANÍA 
http://www.australtemuco.cl/i
mpresa/2014/11/07/full/7/ 
 

 
Gestión 
propia 

 Radio Digital 
FM, Radio 
UFRO, Radio 
Bío Bío, 

Viernes 7 de 
noviembre 
de 2014 

Consulta Pública: el 
desafío de construir 
un PDA entre todos 

 DIARIO AUSTRAL LA 
ARAUCANÍA 
http://www.australtemuco.cl/i
mpresa/2014/11/07/full/9/ 
 

 
Publicidad 
pagada 

  
 

Miércoles 12 
de 
noviembre 
de 2014. 

Apoyan no restringir 
uso de cocinas a leña 

 DIARIO AUSTRAL LA 
ARAUCANÍA 
http://www.australtemuco.cl/i
mpresa/2014/11/12/full/7/ 

 
Gestión 
propia 

  
Radio Digital 
FM 

Pd: El único diario impreso de La Araucanía es el Diario Austral. El otro es Tiempo 21, cuya impresión y distribución es semanal. 

http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/10/28/full/3/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/10/28/full/3/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/10/31/full/9/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/10/31/full/9/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/11/05/full/6/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/11/05/full/6/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/11/07/full/7/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/11/07/full/7/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/11/07/full/9/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/11/07/full/9/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/11/12/full/7/
http://www.australtemuco.cl/impresa/2014/11/12/full/7/
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7.- OBSERVACIONES RECIBIDAS DURANTE EL PROCESO DE CONSULTA PÚBLICA 
 
Durante el proceso de consulta pública se recibieron un total de 800 observaciones, de un total de 
419 personas, de las cuales  381 correspondieron a personas naturales y 38 observantes a 
personas jurídicas. 
 
Tabla: Nº 1 Número de documentos con  Observaciones recibidas según canal de recepción  
 

Por página web e.pac 73 

Formularios o  cartas (of. De partes) 337 

Documentos técnicos (of. De partes) 9 

Total documentos con observaciones 419 

 

Cada formulario o documento incorpora observaciones a 1 o varios artículos del Anteproyecto: 

Por página web e.pac 105 

Formularios o  cartas (of. De partes) 455 

Documentos técnicos (of. De partes) 240 

Total de observaciones 800 

 

8.- ANEXOS Y MEDIOS DE VERIFICACIÓN   
 
A: Plataforma e-PAC, enlaces: http://epac.mma.gob.cl  

 

http://epac.mma.gob.cl/
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B: Publicaciones en Prensa  
 
Martes 12 de agosto-Tema del Día 

 
 
Martes 12 de agosto-Tema del Día 
 



 
 

17 
 
 

 
Miércoles 13 de agosto de 2014 

 
Jueves 14 de agosto de 2014 



 
 

18 
 
 

      

Jueves 14 agosto de 2014 



 
 

19 
 
 

 
 

 

        



 
 

20 
 
 

 
Portada      Interior    Sábado 16 de agosto de 2014 

Viernes 15 de agosto de 2014  Columna opinión Marcelo Mena 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

21 
 
 

Domingo 17 de agosto 

 



 
 

22 
 
 

Domingo 24 de agosto



 
 

23 
 
 

  

                    Jueves 28 de agosto-                                                                      Portada 

 



 
 

24 
 
 

Jueves 28 de agosto

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

25 
 
 

Lunes 01 septiembre      

 

 

 

Jueves 04 septiembre-columna opinión 

     

 

 



 
 

26 
 
 

Sábado 13 de septiembre-visita Ministro Badenier 

 



 
 

27 
 
 

Domingo 14 de septiembre-Publirreportaje pagado

 

 

Viernes 26 de septiembre-Portada 

 

 

 



 
 

28 
 
 

Viernes 26 de septiembre 
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Jueves 23 de octubre de 2014 

  
Portada 

Jueves 23 

octubre 
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Carta al director “Precisiones al PDA” Viernes 24 octubre de 2014. 

 

Lunes 27 octubre 2014-Aviso publicitario 
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Martes 28 de octubre  

   Portada Martes 28 

octubre 
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Miércoles 5 de noviembre    Viernes 7 de noviembre 
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Miércoles 12 de noviembre 
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C: Radios 
 
La Campaña Radial, fue contratada a través de la Radio Digital,  ya que junto a la Radio de la 

Universidad de La Frontera cubren el 55% de la Audiencia comunal según la Encuesta IPSOS el 

segundo semestre del 2014. 

El avisaje tuvo una duración de 30 días considerando días desde lunes a sábado, comenzando el 

día lunes 13 de octubre en los horarios: 9:55, 11:55 y 18:25. A contar del día 31 de octubre y 

hasta el cierre de la consulta pública, es decir el 6 de noviembre a las 9:55 y 18:25. 

 

La frase utilizada es: 

 

¿Quieres ser parte del nuevo Plan de Descontaminación Atmosférica para Temuco y 
Padre Las Casas? Entonces participa hasta el 6 de noviembre en la consulta pública. 
Revisa el anteproyecto y haz tus observaciones en epac.mma.gob.cl ¡ No te quedes 

fuera! 
Es una invitación de la Seremi del Medio Ambiente Región de La Araucanía.  

Síguenos en Facebook “Si yo puedo todos podemos” 
 
 
 
D: Publicaciones Facebook y Twitter: 
 
En el fanpage “Si yo puedo, todos podemos” de la SEREMI del Medio Ambiente se han publicado 

las fotos de los talleres realizados y algunos links de interés. Al día de hoy cuenta con un total de  

254 likes 
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En cuanto al Uso de twitter ha sido durante los talleres para mostrar imágenes durante el 
desarrollo de la PAC, al día de hoy contamos con 84 seguidores 
 

 
 

E: Merchandising  
 
La Seremi Araucanía elaboró diversos productos de 
merchandising que acompañaron todo el proceso de consulta 
ciudadana. 

 

 Video de Concientización: Consistió en la elaboración 

un video de 1 minuto aproximadamente, basado en la 

edición de notas informativas internacionales, 

nacionales y regionales; con la finalidad de iniciar los 

talleres y que los participantes pudieran tener una 

noción del daño que produce la contaminación. 

 

 Pendones: Se elaboraron tres pendones rollers, con la 

siguiente imagen. Los que fueron utilizados en forma 

permanente durante los talleres realizados. 

 

 

 

 



 
 

36 
 
 

 Croqueras: Se elaboraron un total de 1.500 croqueras, tamaño media carta, las que 

fueron distribuidas a todos los participantes de los talleres realizados en el marco de la 

Consulta Pública.  

El diseño utilizado en las croqueras es: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Lápiz: además se confeccionaron 1.500 lápices corporativos con la dirección 

electrónica de la web donde se encontraba habilitado para hacer  observaciones al 

Plan de Descontaminación. 
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F: Oficio de Ministro en que solicita opinión del Consejo Consultivo Nacional y Regional sobre el 
anteproyecto PDA Temuco-Padre Las Casas 
 
 

 
 
 
 
 
 



 
 

38 
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G: Sesiones Consejo Consultivo Regional 

 
 
 



 
 

40 
 
 

 
 



 
 

41 
 
 

 
 



 
 

42 
 
 

 
 
 



 
 

43 
 
 

 
 



 
 

44 
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H: Oficio de SEREMI del Medio Ambiente informando sobre Proceso de Consulta Pública  
 

 
 



 
 

46 
 
 

H: Opinión Consejo Consultivo del Ministerio del Medio Ambiente, en relación a PDA Temuco-
Padre Las Casas 
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I: Presentaciones en formato ppt realizados en talleres/reuniones de difusión 

 

 



 
 

48 
 
 

 

 



 
 

49 
 
 

 

 



 
 

50 
 
 

 

 

 



 
 

51 
 
 

 

 

 



 
 

52 
 
 

 

 



 
 

53 
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56 
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