
Seremi del Medio Ambiente, región de La 
Araucanía 

 
12/03/2020 

4° Reunión: Comité Operativo Ampliado 
Plan de descontaminación cuenca del lago Villarrica. 
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Programa de la reunión. 

Horario Tema   
09:30 –10:00 Panorama general de medidas revisadas y actividades 

siguientes. 
Pablo Etcharren. MMA 
Equipo PDAV 

10:00– 10:25 
  

Presentaciones de medida asociada a Norma de emisión 
acuícola. 
Discusión y Conclusiones generales. 

Sergio Sairafi. MMA 
Equipo PDAV. 

10:25– 10:50 
  

Presentaciones de medidas asociadas a la Superintendencia del 
Medio Ambiente. Discusión y Conclusiones generales. 

Luis Muñoz/Verónica 
González/ SMA 

10:50– 11:10 Pausa                

11:10 – 11:35 Continuación Presentaciones de medidas asociadas a la 
Superintendencia de Servicios Sanitarios. Discusión y 
Conclusiones generales. 

Claudia Apablaza/Joan 
Milanca/ SISS 

11:35 – 12:00 Continuación Presentaciones de medidas asociadas al MMA. 
Discusión y Conclusiones generales. 

Equipo  MMA - PDAV 

12:00–  12:30 Cierre reunión.   
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Información. 

1. Borrador de Anteproyecto 8 Abril 2020  
3. Siguiente reunión COA. 24-03-2020 (lugar por definir) 
4. Publicación Anteproyecto  
PAC Formal (60 días)  
Elaboración proyecto definitivo (120 días) 
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Introducción 
y Antecedentes 
Generales 

Capítulo I 

Anteproyecto Preliminar del Plan de 
Descontaminación del lago Villarrica 

Capítulo II 

Definiciones 

Capítulo III 

Regulaciones 
para el control de 
Emisiones 
asociadas a Fuentes 
Puntuales 

Capítulo IV 

Regulaciones 
para el control de 
Emisiones 
asociadas a Fuentes 
Difusas 

Capítulo V 

Medidas 
Indirectas para 
disminución 
indirecta de 
nutrientes 

Capítulo VI 

Compensación 
de Emisiones en 
el marco del SEIA 

Capítulo VI 

Plan 
Operacional 
para la Gestión 
de Bloom de 
Algas 

Capítulo VIII 

Programa de 
Involucramiento 
Ciudadano 

Capítulo IX 

Programas 
Complementarios 

Capítulo X 

Fiscalización y 
verificación del 
cumplimiento 
del plan 
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Anteproyecto Preliminar del Plan de Descontaminación del lago 
Villarrica 

27 

Introducción 
y Antecedentes 
Generales 

Capítulo I 

 Alcance del Plan 

 Antecedentes Normativos 
 Descripción de la Zona Saturada. 

 Biodiversidad 

 Emisiones  

 Beneficios y costos  
 Metas de reducción  

Capítulo II 

Definiciones  Definiciones asociadas 
para entender los 
artículos del texto del 
Plan  
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Anteproyecto Preliminar del Plan de Descontaminación del lago 
Villarrica 

27 

Capítulo III 

Regulaciones 
para el control de 
Emisiones 
asociadas a Fuentes 
Puntuales 

Norma de Emisión por carga para Pisciculturas  

 Informe técnico de cumplimiento de la Norma de Emisión 

Monitoreo y mejora de limites de detección 

Reglamento para el Manejo de Lodos Acuícolas 

Reglamento para pequeños productores acuícolas  

 Programa fiscalización a pisciculturas y sanitaria   

 Tratamiento aguas servidas domiciliarias  

 Tratamiento aguas servidas Curarrehue (Diseño + Const.) 

Acuícolas  

 Sanitarias  

 Fiscalización disposición lodos de PTAS.  
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Anteproyecto Preliminar del Plan de Descontaminación del lago 
Villarrica 

27 

Capítulo IV 

Regulaciones 
para el control de 
Emisiones 
asociadas a Fuentes 
Difusas 

Catastro de viviendas sin conexión en área concesionada 

Aguas servidas sin saneamiento 

Conexión viviendas a alcantarillado en área de concesión  

PMB Municipios que apoyen a no conectados 

Publicación decreto concesión sanitaria ribera sur  

Requisitos saneamiento sanitario rural área buffer  

Programa de saneamiento sanitario rural  

 Fiscalización camiones limpiafosa  

Coberturas de suelo silvoagropecuario. 

 Programa de reforestación  +  catastro áreas a reforestar  

 Mesa de fiscalización forestal  

 Registro predios ganaderos  

 Manual buenas prácticas agrícolas y difusión  
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Anteproyecto Preliminar del Plan de Descontaminación del lago 
Villarrica 

27 

Capítulo V 

Medidas 
Indirectas para 
disminución 
indirecta de 
nutrientes 

 Fiscalización de aguas residuales  (Directemar) 

 Aguas de agotamiento de napas  

 Promoción “Sello Turismo Sustentabilidad” 

 Monitoreo Centros termales  

 Mesa trabajo fiscalización de loteos irregulares. 
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Anteproyecto Preliminar del Plan de Descontaminación del lago 
Villarrica 

27 

Capítulo VI 

Compensación 
de Emisiones en 
el marco del SEIA 

 Compensación de emisiones proyectos nuevos   

 Guía para compensación de emisiones 
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Anteproyecto Preliminar del Plan de Descontaminación del lago 
Villarrica 

27 

Compensación 
de Emisiones en 
el marco del SEIA 

Capítulo VI 

Plan 
Operacional 
para la Gestión 
de Bloom de 
Algas 

Sistema de alerta temprana  

Mesa de trabajo eventos de bloom algales 
 Mantención sistema de monitoreo de calidad del agua  
 Toma muestras y vigilancia  
 Plan de difusión, recomendaciones  y restricciones. 
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Anteproyecto Preliminar del Plan de Descontaminación del lago 
Villarrica 

27 

Compensación 
de Emisiones en 
el marco del SEIA 

Plan 
Operacional 
para la Gestión 
de Bloom de 
Algas 

Capítulo VIII 

Programa de 
Involucramiento 
Ciudadano 

Programa anual de educación y difusión que considere:  
Mecanismos de difusión a la comunidad 
Entrega información calidad del agua 
Escuelas sustentables 
Promoción FPA lacustre 
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Anteproyecto Preliminar del Plan de Descontaminación del lago 
Villarrica 

27 

Compensación 
de Emisiones en 
el marco del SEIA 

Plan 
Operacional 
para la Gestión 
de Bloom de 
Algas 

Capítulo IX 

Programas 
Complementarios 
y estudios.. 

Estudio deslindes aguas máximas lago  
Actualización de inventario de emisiones  
Programa seguimiento de fauna íctica nativa 
Diseño red de monitoreo red hidrográfica cuenca  
Estudio comportamiento del acuífero  
Desarrollo de modelo hidrodinámico del lago 
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Anteproyecto Preliminar del Plan de Descontaminación del lago 
Villarrica 

27 

Compensación 
de Emisiones en 
el marco del SEIA 

Plan 
Operacional 
para la Gestión 
de Bloom de 
Algas 

Programas 
Complementarios 

Capítulo X 

Fiscalización y 
verificación del 
cumplimiento 
del plan 

Superintendencia del Medio Ambiente estará encargada 
de la verificación del estado de avance de las medidas. 

Definición de indicadores y medios de verificación 

Presentación de plan de trabajo por parte de los SSPP 

Auditoría al Plan  

Revisión y actualización del presente Plan un plazo 
máximo de 5 años  
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4ta Sesión  
Comité Operativo Ampliado 
Plan Descontaminación de la 

cuenca del lago Villarrica 

 
“Principales Medidas Abordadas en el 

Comité Operativo” 

 
Departamento de Ecosistemas Acuáticos 

DIVISIÓN DE RECURSOS NATURALES Y BIODIVERSIDAD 
MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE 

12 de Marzo de 2020 
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Fuente: Modificado de Vos & Van Esch (2008) 

Instrumentos de gestión ambiental relativos a 
calidad del agua 

Normas de emisión 

Limitan: Emisiones de 
contaminantes  

Punto de control: Efluente de 
Fuente Emisora 

Objetivo: Proteger salud 
humana y medio ambiente 
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Normas de Emisión 

Las que establecen la cantidad máxima permitida para un contaminante 
medida en el efluente de la fuente emisora (Ley 19.300). 
… 
Los planes de prevención o descontaminación podrán utilizar, según corresponda, los 
siguientes instrumentos de regulación o de carácter económico: 

a) Normas de emisión; 
b) Permisos de emisión transables; 
c) Impuestos a las emisiones o tarifas a los usuarios, en los que se considerará 

el costo ambiental implícito en la producción o uso de ciertos bienes o 
servicios, y 

d) Otros instrumentos de estímulo a acciones de mejoramiento y reparación 
ambientales. 
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Experiencia PDA Quintero 

Normas de Emisión específicas en planes de descontaminación 
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Experiencia PDA Quintero 

Normas de Emisión específicas en planes de descontaminación 
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Experiencia PDA Región Metropolitana 

Normas de Emisión específicas en planes de descontaminación 
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Fuentes Emisoras Cuenca del lago 

Villarrica 
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Normativa Ambiental Vigente a Fuentes 

Emisoras 

1. Norma de Emisión a cuerpos de 
agua superficial 
Establecida mediante D.S. 90/2000 del 
Ministerio de la Secretaria General de la 
Presidencia 

3. Resolución 
de Calificación 
Ambiental 

2. Permisos Sectoriales Ambientales 
de Sernapesca 
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Medidas Propuestas a Fuentes Emisoras 

(Pisciculturas) 

  

Solicitar el reporte de la 
información no disponible 

Información disponible de fuente oficial 

Información no disponible 

Cantidad y 
composición de 

Alimento 
Suministrado 

Pisciculturas 

Producción  

Mortalidad (kg/año) 

Emisiones al 
ambiente (ton/año) 

Cantidad y composición 
de Lodos Generados 

Biomasa Remanente 
en el Centro 

Mejorar a la 
calidad de 

información de 
emisión  

Regular la disposición de 
lodos (Medida 30 PDAV) 

Disminuir las 
emisiones al 
ambiente a 
través de 
Norma de 

Emisión por 
Carga 
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Normas de Emisión para Pisciculturas en zona saturada por 
carga. 
Kg Fósforo Total emitidos al ambiente por tonelada de biomasa 
producida al año 
 
Kg PT/ton biomasa producida 

Ejemplo de norma de emisión de este tipo es certificación ASC que establece 4kg PT/ton 
biomasa producida 

Medida Fuentes Puntuales 

Norma de Emisión para Pisciculturas 
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I. Pisciculturas 
 

Límites de emisión de carga por tonelada producida para Pisciculturas dentro de la zona saturada (kg P/ton biomasa Total) 

Capacidad de Producción 
Límite de Emisión  

(Kg P/ton biomasa) 
Entrada en Vigencia* 

Menor a 8 ton/año 10 4 años 

Entre 8 y 200 ton/año 6 3 años 

Mayor a 200 ton/año 4 2 años 

*Las nuevas fuentes deberán cumplir este límite desde la entrada en vigencia del plan 

Medida Fuentes Puntuales 

Norma de Emisión para Pisciculturas 
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Gracias  
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Rol Fiscalizador y sancionador de la SMA 
Comité Operativo anteproyecto PDA Villarrica 

Luis Muñoz Fonseca 

Oficina Regional La Araucanía  
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La SMA 
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Es la institución a cargo de la fiscalización y 
sanción de los instrumentos de gestión ambiental. 
 
Focaliza su accionar en base a prioridades 
nacionales y regionales, considerando como base 
del modelo los conceptos de riesgo ambiental. 
 

 
 

Superintendencia del 
Medio Ambiente 
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MMA 

SMA SEA 

Rol SMA en la institucionalidad Ambiental 

 

 

Control sobre instrumentos 
de carácter ambiental 
desarrollados por otros 
organismos, como por 
ejemplo el SEA y MMA. 
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MMA  SEA SMA 

Define política y regulación 
ambiental 

Administra Sistema de 
Evaluación de Impacto 

Ambiental 

Fiscalización 
Sanción 

Rectoría Técnica 

Potestad Normativa 
Potestad Normativa 

Potestad de autorización 

Potestad Fiscalizadora 
Potestad Sancionatoria 

Potestad Normativa 

Elaboración instrumentos 

Fiscalización 
de la normativa 

Dictar rectoría técnica 

MMA 
SEA SMA 

Rol de la SMA  
en la institucionalidad Ambiental 1348
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La SMA fiscaliza instrumentos de carácter ambiental 

 RCA 
(+16.000) 

PPDA 
(23) 

NE 
(23) 

NC 
 (16) 

PDC 
(+400) 

ETFAs  
(+60) 

¿Qué fiscaliza? 

Y los demás que señala la Ley: 
 
- Impuestos Verdes 
- Ley Responsabilidad Extendida del Productor  
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¿Cuándo fiscaliza la SMA ? 
 

8 

Inspecciones 

programadas a lo largo 

del país, fijadas por 

resolución al inicio de 

cada año.  

Presentadas por la 

ciudadanía, otros 

órganos del estado o 

los titulares a través de 

la autodenuncia. 

Por iniciativa propia, 

ante hechos de 

connotación pública. 

 

DENUNCIA 
 

 
 

De la ciudadanía, 
servicios o titulares 

OFICIO 
 

 
 

Por iniciativa propia 

PROGRAMAS O 
SUBPROGRAMAS 

 
 
 

Fijados por resolución 
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¿Cómo fiscaliza? 

Modalidades de fiscalización 

Actividades de fiscalización 
ambiental 
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¿Con quiénes fiscaliza la SMA? 

CCHEN.  

Comisión Chilena de 
Energía Nuclear 

CMN 

Consejo de Monumentos 
Nacionales 

CONAF 

Corporación Nacional 
Forestal 

VIALIDAD 

Dirección de Vialidad 

DGA 

Dirección General de 
Aguas 

DIRECTEMAR 

Dirección General de 
Territorio Marítimo y 
Marina Mercante 

MINSAL  

Ministerio de Salud 

MTT 

Ministerio de Transporte 
y Telecomunicaciones 

SAG 

Servicio Agrícola 
Ganadero 

SERNAGEOMIN 

Servicio Nacional de 
Geología y Minería 

SERNAPESCA 

Servicio Nacional de Pesca 

SUBPESCA 

Subsecretaria de Pesca 

SEC 

Superintendencia de 
Electricidad y 
Combustibles 

SISS 

Superintendencia de 
Servicios Sanitarios 

CONADI 

Corporación Nacional de 
Desarrollo Indígena 

DOH 

Ministerio de Obras 
Públicas 
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Procedimiento de Fiscalización y 
de sanción 
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Formulación 
de cargos 

PdC 

Descargos 

Publicación en 
SNIFA 

Flujo SMA 

Medidas provisionales o medidas urgente 
y transitorias Frente a situaciones de riesgo inminente para 

 la salud de las personas o el medio ambiente 
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¿Cuáles son sus  
Sanciones? 
La SMA cuenta con cuatro tipos de 
sanciones, las que van desde la 
amonestación por escrito hasta la clausura 
de una instalación, incluyendo la aplicación 
de multas de hasta 10.000 unidades 
tributarias anuales (aprox. $4.800 
millones). 
 
Puede también aplicar: 
        MEDIDAS PROVISIONALES 
                           (art 48°, LO-SMA) 
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Sobre el PDA 
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Tipología de medidas PDA 

• La tipología de medidas busca responder a 
las siguientes preguntas: 

– ¿En qué consiste la medida? 

– ¿Qué deben hacer los organismos del Estado? 
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Carácter multisectorial planes 

• Los planes son una estrategia de 
descontaminación ambiental que considera: 

– Medidas ambientales (Ley 19.300) 

– Medidas sectoriales 

• Todas las medidas tienen en común que son 
acciones cuyo objetivo es contribuir directa 
o indirectamente a mejorar la calidad de las 
aguas del Lago Villarrica. 
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Carácter multisectorial planes 

Medidas regulatorias sujetas al control 
efectivo de su cumplimiento (SMA) 

Medidas sujetas a las potestades de 
organismos distintos de la SMA 
(organismos sectoriales, MMA, 
municipalidades) 

PDA 
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Carácter multisectorial planes 

• El carácter multisectorial de los planes da 
origen a la doble función de la SMA 

Control efectivo de medidas regulatorias de 
carácter ambiental (F&S) 

Verificar estado de avance de todas las medidas 
del plan 

Función 
fiscalizadora 

Función de 
verificación del 

estado de avance del 
PDA 

1361



Rol SMA 

• Fiscalización y sanción: corresponde a actividades ejecutadas 
directamente o encomendadas a organismos sectoriales por 
medio de un subprograma, destinadas a determinar el estado y 
circunstancias de la actividad fiscalizada y, en su caso, 
sancionar las infracciones detectadas (se deberá trabajar en un 
desarrollo informático para la recepción de la información 
asociada al PDA) 

• Verificación: corresponde a actividades de seguimiento de la 
implementación del PDA en base al registro y reportes que 
entregan los organismos que participan en la ejecución de las 
medidas mediante el ejercicio de atribuciones legales propias 
(se deberá trabajar en una instrucción general una vez 
dictado el PDA) 

1362



Rol SMA 

• Resultados fiscalización SMA: Informe 
técnico con los resultados de las actividades 
de fiscalización, publicado en SNIFA. 

 

• Resultados verificación SMA: Informe sobre 
el estado de avance de las medidas (registro 
consolido de actividades de todos los 
organismos responsables), dirigido al MMA. 
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Medidas de Responsabilidad 
Directa de la SMA en el PDA 

Villarrica 
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#1 
Fiscalización de la Norma de 

Emisión de Fósforo Total por carga 
- recepción, validación técnica, verificación y 

evaluación de las emisiones de PT de las 
pisciculturas 

- informe de la SMA con el cumplimiento de 
la NE 
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#2 
Parámetros a monitorear en la 
descarga de RILes (adicionales) 
- recepción de resultados de nutrientes y 

parámetros fisicoquímicos, validación técnica 
 

Propuesta del MMA para monitoreo en riles: 
Nutrientes: Nitrógeno Total (NT) , Nitrato (N-NO3), Nitrito (N-NO2), 

Nitrógeno Amoniacal (N-NH4), Nitrógeno Total Kjeldahl (NTK), Fósforo 
total (PT), Fósforo disuelto (P-PO4) 

 
Parámetros fisicoquímicos: Conductividad (uS/cm), pH, Oxígeno 

Disuelto (ppm), Caudal (m3/s), Temperatura (°C)  
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#3 
Actividades de Fiscalización 

Ambiental 
- Programa específico de fiscalización 

asociado al PDA 
- Coordinación con Servicios 
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#4 
Instrucciones generales 

- SMA deberá definir indicadores y medios de 
verificación, que permitan a los organismos 

responsables de las medidas llevar un 
registro de las actividades, para 

posteriormente reportar a la 
Superintendencia del estado de avance de las 

medidas 

 

1368



#5 
Informes de la SMA 

- Cumplimiento de las medidas de 
responsabilidad de la SMA. 

- Verificación del estado de avance de las 
medidas e instrumentos del plan. 
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Muchas gracias 
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Oficina Regional de la 
Araucanía  
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Cuente con nosotros 

¿Qué es la SISS? 
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Cuente con nosotros 
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Cuente con nosotros 

Equipo Regional  
Joan Milanca Gohde 
Ing. comercial - Ms Finanzas – Ms© Marketing  
20 años Sector  Sanitario publico y privado  
 
 
 
 
Claudia Apablaza  
Ing. Ambiental - 17 años Sector  Sanitario publi
co y privado  
 
 
 
Juan Manuel Catrileo Traipin 
Ing. constructor  
17 años Sector  Sanitario publico y privado  

 

Marcia Castillo Mellado  
Técnico superior Adm. empresa 
15 años Sector  Sanitario publico y privado  
 
 
 
 
Edgardo Rodriguez Perez  
Ing. ejecución adm. empresa 
30 años Sector  Sanitario publico y privado  
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Cuente con nosotros 

Coberturas Territorial  
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Cuente con nosotros 

Problemáticas de la región  

 

 

 

6 
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Cuente con nosotros 

Problemáticas de la región  
 

 

 

7 
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Cuente con nosotros 

Problemáticas de la región  
 

 

 

 

 

 

»                                 
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Cuente con nosotros 
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Cuente con nosotros 
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Cuente con nosotros 

                       MEDIDAS PDA 
                     LAGO VILLARRICA 
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Cuente con nosotros 

                       MEDIDAS PDA 
                     LAGO VILLARRICA 
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Gracias. 
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