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MAT.: Entrega reporte en virtud del articulo 22 del
D.S. N°38 de 2011, del Ministerio del Medio
Ambiente, y en el marco del proceso de
revision de la norma de emisién de ruidos

Santiago, 6 de febrero de 2023

DE: MARIE CLAUDE PLUMER BODIN
SUPERINTENDENTA DEL MEDIO AMBIENTE

A: MARIA HELOISA ROJAS CORRADI
MINISTRA DEL MEDIO AMBIENTE

El articulo 22 del D.S. N° 38 de 2011 del Ministerio del Medio Ambiente, que estable la Norma de
Emisién de Ruido generados por fuentes que indica (D.S. N° 38/2011), dispone que la
Superintendencia del Medio Ambiente debera informar anualmente al Ministerio del Medio
Ambiente, sobre el cumplimiento de las disposiciones de dicha norma, refiriéndose a los programas
de cumplimiento, sanciones, los rubros de las fuentes mas denunciadas, entre otros.

En cumplimiento de la referida disposicién, y en el marco del proceso de revision del D.S. N°
38/2011, mediante el presente oficio, cumplo con remitir reporte con los antecedentes disponibles

a la fecha en los sistemas de esta Superintendencia, relativos a la Norma de Emisién de Ruido.

Sin otro particular, le saluda atenthmente,

0

RIE CLAUDE PLUMER BODIN
TENDENTA DEL MEDIO AMBIENT

SUPE

E’S/BMA/MPA/CPH/DRS/cph

Distribucion
- Ministerio del Medio ambiente. oficinadepartesmma@mma.gob.cl

Cc.C:

- Gabinete, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Fiscal, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Departamento Juridico, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Oficina de Partes y Archivo, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Divisién de Fiscalizacidn y Conformidad Ambiental, Superintendencia del Medio Ambiente.

Adjunto:
- Reporte de antecedentes asociados a ruidos. Superintendencia del Medio Ambiente.

Expediente ceropapel: 2.990/2023
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Reporte de antecedentes asociados a ruidos
Superintendencia del Medio Ambiente

0. Contexto

De acuerdo con lo sefialado en el articulo 22 del DS 38, “La Superintendencia debera
informar anualmente, al Ministerio del Medio Ambiente, sobre el cumplimiento de las
disposiciones de la presente norma. El informe deberd sefialar la emision de ruido de las
fuentes, el cumplimiento de los niveles maximos permisibles de emisién de ruido, si se han
dictado programas de cumplimiento, sanciones, los rubros de fuentes mds denunciados y
los rubros con mayor aumento de denuncias en comparacion al afio anterior, entre otros”.
A continuacion, se presenta un reporte con la informacién obtenida desde los diferentes
sistemas de informacion disponibles de la Superintendencia del Medio Ambiente
considerando la informacion actualizada al 6 de febrero de 2023.

El siguiente cuadro muestra un resumen de los datos presentados en el documento:

Indicador Ruidos Total % Ruidos del total
Unidades Fiscalizables (UF)
3.161 18.393 17,2
Denuncias 12.263 25.445 48,2
Expedientes de fiscalizacion 3.520 56.261 6,3
Procedimientos sancionatorios 916 2.144 42,7
Programas de Cumplimiento
289 890 32,5
(PDC) Aprobados
Programas de Cumplimiento
83 175 47,4
(PDC) Rechazados
Total multas (UTA) dictadas 9.936 173.704 5,7
Multas (UTA) - Procedimientos
. : ) 4.326 92.879 4,7
sancionatorios terminados
Inversion PDC Aprobados (MM
cLp) 40.464 511.536 79
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1. Unidades fiscalizables asociadas a la norma de ruidos

1.1. Unidades fiscalizables asociadas a ruidos por region

Arica | 2,4% (7T)
Tarapaca 3,7% (117)
Antofagasta 4,3% (135)
Atacama | 3% (94)
Coquimbo 3,2% (100)
Valparaiso 3,7% (116)
RM
O'Higgins - 2,8% (90)
Maule | 3,4% (107)
Nuble 2,7% (86)
Biobio 9% (284)
Araucania 4,3% (135)
Rios . 2,7% (84)
Lagos 2,4% (76)
Aysén 2% (62)
Magallanes 1,6% (49)

49% (1.549)

1.2. Unidades fiscalizables asociadas a ruidos por sector econémico

Vivienda e Inmobiliarios
Discoteca / pub

Otros equipamientos
Instalacion fabril

Restoran / Servicio de comidas
Centro comercial

Centro deportivo / gimnasio
Agroindustrias

Panaderfa

Otras categorias

inerla

Infraestructura de Transporte
Establecimiento educacional
Oficina comercial

Centro de culto religioso / espiritual
Establecimiento / Infraestructura para turismo
Forestal

Centro de salud humana
Transportes y almacenajes

Sin Informacién

Saneamiento Ambiental

Pesca y Acuicultura

Energia

Estacion de servicio
Infraestructura Portuaria
ETFAS

Infraestructura Hidraulica
Estacionamiento

Centro de salud animal

Centro de comercializacién de lefia
Laboratorio de Investigacién
Cementerio

17,7% (560)

SR 13,8% (435)’
L T ' 11,6% (368)
| 8,5% 270)
" 8,3% (261)
" 5,6% (176)
4,7% (148)
| 3,8% (120)
| 2,6% (83)
24% g?
2,2%
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2. Denuncias

|
2.1 Denuncias con motivo de la norma de ruidos vs otros

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Motivo . Otros . ruidos

2.2. Denuncias asociadas a ruidos por afio

-

352
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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2.3. Denuncias asociadas a ruidos por region

Arica 1,9% (233)
Tarapaca 2,9% (360)
Antofagasta 5,9% (725)

Atacama 2,1% (257)

Coquimbo 6,5% (795)
Valparaiso  8,2%(1.003)
RM ' _-

O'Higgins | 4,1% (507)
Maule 4,7% (579)
Nuble 3,2% (393)

Biobio 8,1% (995)

Araucania 5% (809)

Rios 2,4% (293)
Lagos : 3,8% (469)
Aysén . 0,8% (92)
Magallanes 0,8% (103)
Sin Informacion 0% (3)

39,5% (4.847)

2.4. Denuncias asociadas a ruidos por sector econémico?

Discoteca / pub

Vivienda e Inmobiliarios
Restoran / Servicio de comidas
Instalacian fabril

Otros equipamientos

Mineria

- : : 19,3% (1.145)
S 15,8% (940)
8,2% (484)
7,7% (458)
s 7.6% (453)
. 5,4% (323)

Centro deportivo / gimnasio . 46% (273)
Centro comercial | 4,5% (266)
Agroindustrias . 3,8% (225)
Infraestructura de Transporte - 3% (178)
Energia . . 2,6% (154)
Centro de culto religioso / espiritual 2,1% (123)
Establecimiento / Infraestructura para turismo 1,7% (99)
Oftras categorias 1,6% (92)
Establecimiento educacional - 1,5% (90)
Forestal 1,4% (86)
Oficina comercial ' 1,4% (85)
Panaderia 1,4% (85)
Saneamiento Ambiental ~ 1,4% (83)
Centro de salud humana 1,3% (75)
Transportes y almacenajes 1,1% (63)

Pesca y Acuicultura 1% (61)

Infraestructura Portuaria = 1% (57)

Estacion de servicio [ 0,3% (17)
Centro de comercializacién de lefia 0,1% (5)
Centro de salud animal 0,1% (5)
Estacionamiento 0,1% (4)
Infraestructura Hidraulica 0,1% (4)

Laboratorio de Investigacion 0% (1)

! Se consideran solo las denuncias asociadas a alguna UF. Denuncias pueden ser ingresadas sin asociar
directamente a un denunciado especifico, por lo que estas no pueden vincularse a un sector econémico. A la
fecha existen 6585 denuncias vinculadas a ruidos sin una UF asociada. ]
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3. Procesos de fiscalizacion
3.1. Expedientes de fiscalizacién asociados a la norma de ruidos por afio

842
758

(377] (338
(140)

101 |

o)

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

3.2. Expedientes de fiscalizacion asociados a la norma de ruidos por region

Arica 2,8% (99)
Tarapaca 4,1% (146)
Antofagasta 4,4% (155)
Atacama 3,4% (118)
Coquimbo 3,1% (110)
Valparaiso 3,2% (114)
RM 50,9% (1.792)
O'Higgins 2,1% (73)
Maule 3,3% (117)
Nuble 2,5% (88)
Biobio 8% (280)
Araucania 3,9% (139)
Rios 2,7% (94)
Lagos 2,.2% (79)
Aysén 1,9% (67)
Magallanes 1,3% (47)
Sin Informacién 0,1% (2)
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3.3. Expedientes de fiscalizacién asociados a la norma de ruidos por sector

economico
Vivienda e Inmobiliarios g ] j - 17,8% (627)
Discoteca / pub ; — ~ 15,2% (536)
Otros equipamientos ' " 10,8% (380)
Instalacién fabril 8,6% (304
Restoran / Servicio de comidas Lol | 8,5% (298
Centro comercial 5,4% (191)
Centro deportivo / gimnasio | 4.9% (171)
Agroindustrias 3,8% (132)
Panaderfa 1 2,3% (780)
Otfras categorias  * 2,1% (75
Oficina comercial 2,1% (74
L Mineria — 21% (74
Establecimiento educacional - 2,1% (74
Centro de culto religioso / espiritual ' 2% }6
Centro de salud humana 1,9% (66
Infraestructura de Transporte ~ 1,8% (65
- Forestal 1,6% 6;
Establecimiento / Infraestructura para turismo 1,6% (55
Transportes y almacenajes 1,1% (37)
Saneamignto Ambiental 0,8% (28)
Sin Informacién 0,7% (25
Pesca y Acuicultura 0,7% (25
Energia 0,7% (25
. ETFAS 0,4% (14
Estacion de servicio - 0,4% (14
Infraestructura Portuaria  © 0,3% (12
Estacionamiento 0,1%
Centro de salud animal 0,1% (3
Centro de comercializacion de lefia 05/1 % (2
(]

Laboratorio de Investigacion
Infraestructura Hidraulica 0% (1
Cementerio 0% (1

4. Procesos sancionatorios, Multas, y Programas de

Cumplimiento
4.1. Procesos sancionatorios asociados a la norma de ruidos por afio de inicio

(221
[81)
158 | )
[75]
(34]
(12]
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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4.2. Procesos sancionatorios asociados a la norma de ruidos por region

Arica 3,2% (29)
Tarapaca 4,9% (45)
Antofagasta 4,4% (40)
Atacama 3,9% (36)
Coquimbo - 4.7% (43)
Valparaiso 4,9% (45)
RM 46,8% (429)
O'Higgins 1% (9)
Maule 4,1% (38)
Nuble 2,7% (25)
Biobio 6,9% (63)
Araucania 3,8% (35)
Rios 4% (37)
Lagos 2,3% (21)
Aysén 1,2% (11)
Magallanes 1,1% (10)

4.3. Procesos sancionatorios asociados a la norma de ruidos por sector

economico
- Discoteca / pub 20,7% (19
Vivienda e Inmobiliarios RN 18,9% (173
Restorén / Servicio de comidas 10,5% (96)
Centro deportivo / gimnasio . 7,3% (67)
Instaiacion fabril 6,1% §56
Otros equipamientos 6% (55)
Centro comercial . 56% (51)
~ Agroindustrias 3.2% 529)
Centro de culto religioso / espiritual 2.9% (27)
. Centro de salud humana 2% (18%;
Establecimiento / Infraestructura para turismo 1,7% (1
Panaderia 1,6% (15
iy Forestal 1,6% (15
Establecimiento educacional 1,6% (15
Otras catﬁf?orlas 1,9% (14
. ineria 1,5% (14
Oficina comercial 1,4% (13
Infraestructura de Transporte 1,3% (12
Saneamiento Ambiental 0.9% % )
Pesca y Acuicultura 0.7% %)
NA 0,5%
Infraestructura Portuaria 0,5% (5
. Energia 0,5% (5
Estacjonamiento 0,3%
Transportes y almacenajes 0,2%
: _Estacion de servicio 0,2% (2
Equipamiento; Agroindustrias 0,1% (1
Centro de salud animal 0,1% (1
Centro de comercializacion de leha 0,1% (1
Agroindustrias; Forestal 0,1% (1
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4.4. Multas (UTA) asociadas a la norma de ruidos por afio de dictamen (todos
los procesos sancionatorios)

(o]
@]‘E"’ i

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

4.5. Detalle de Multas (UTA) asociadas a la norma de ruidos por afio de
dictamen y estado

Proceso Sancion - Estado 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 2022 2023 | NA Total
Terminado - Sancion 18 79 144 435 707 | 2.089 | 1.087 685 0 0 5.243
Reposicién Pendiente 5 0 0 0 0 0 846 670 0 0 1.521
Resolucién Sancionatoria 0 6 43 0 110 170 594 376 12 0 1.312
En Reclamacidn 0 0 46 0 214 295 156 67 0 778
Periodo de Presentacién de Reclamacidn 0 0] 26 62 10 761 237 6 0 0 1.101
Resolucién Sancionatoria Pendiente 0 0 0 0 0 2 23 70 12 0 108
Dictamen Pendiente 0 0 0 0 0 0 27 0 0 0 27
Periodo Presentacion de Casacién 0 0 0 0 0 0 2.430 0 0 0 2.430
En Reposicion 0 0 0 0 0 0 0 168 0 0 168
Dictamen Entregado 0 0 0 0 0 0 0] 0 22 0 22
Dictamen en Proceso 0 0 0 0 0 0 0] 0 0 25 25
Total 23 85 259 496 1.041 | 3.317 | 5.400 2.042 47 25 12.735

4.6. Programas de cumplimiento (PDC) asociados a la norma de ruidos con PDC
aprobado/rechazado por afio

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

¢PDC Aprobado? [l No = si
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